
MUNICIPIO DE PARK CITY: Que es un defensor 
de víctimas: 

MALENA STEVENS: El defensor de víctimas 
proporciona ayuda a la víctima en caso de algún 
crimen violento, así como a las personas que 
están bajo amenaza de violencia tal como es 
el acoso. Nuestros casos incluyen acoso sexual 
y violencia doméstica, 
así como casos simples 
de violencia como por 
ejemplo peleas en bares. 
También ayudamos con 
casos de muertes en las 
que no hay nadie que se 
haga cargo de la víctima 
y suicidios. Brindamos 
información y soporte emocional, y conectamos 
a las víctimas con ayuda legal, de vivienda, 
medica, así como otros recursos. 

MUNICIPIO DE PARK CITY: Quien provee estos 
recursos adicionales? 

MALENA STEVENS: Trabajamos con una 

dedicada red de proveedores que incluyen: 
Servicios Legales de Utah en Salt Lake City, 
Christian Center, Peace House, Valley Behavioral 
Health, Holy Cross Ministries, así como 
Mountainlands Community Housing Trust.  A 
menudo las víctimas tienen que luchar contra 
mucho más que solamente el crimen en sí, así 
que necesitamos ofrecer un cuidado countinuo 

completo. 

MUNICIPIO DE PARK 
CITY: ¿Con cuántos 
clientes trabajan y 
cuál es la composición 
demográfica? 

MALENA STEVENS: 
Tenemos un promedio de 150 casos por año, 
alrededor del 75% son mujeres. La mayoría de 
mis casos se relacionan con violencia doméstica.  
Las personas deben entender que la violencia 
domestica no discrimina: afecta a todos los 
niveles socio económicos y segmentos de la 
comunidad.  Tengo clientes que provienen de 
las zonas más ricas de la ciudad, de hecho, el 

LA INFORMACION ES LA 
CLAVE PARA QUE DE NUEVO 

TOMES EL PODER

“NADA HA CAMBIADO EN LA 
FORMA EN QUE MANEJAMOS 

LOS CRÍMENES, AYUDAMOS A LA 
VÍCTIMA Y RESPONSABILIZAMOS 

AL SOSPECHOSO”.{ }

Coordinador de defensores de víctimas,  
Malena dice que obtener la información  

necesaria es el primer paso crucial para que  
puedas salir de una mala situación.

http://www.utahlegalservices.org/
https://www.ccofpc.org/
http://peacehouse.org/
http://www.valleycares.com/
http://www.valleycares.com/
http://hcmutah.org/
http://hcmutah.org/


dinero puede ser una herramienta clave para 
abusar y controlar a una persona.  Los abogados 
pueden ayudar a las víctimas a organizar un 
plan financiero y de hecho esta es una de las 
razones por las cuales pedimos a la gente que 
nos contacte si están pensando en huir.  Mis 
bases de clientes reflejan por lo general como 
está formada la ciudad.  El 20% de mis clientes 
provienen de la comunidad latina a pesar de que 
ellos son el 24% de la comunidad. Creemos que 
a muchos de ellos no podemos contabilizarlos 
debido a que se encuentran escondidos por 
miedo a ser deportados.

MUNICIPIO DE PARK CITY: ¿Si, hay mucho 
temor en nuestra comunidad con respecto al 
estado migratorio en el que se encuentran, 
que pasa si la víctima de un crimen es 
indocumentada? 

MALENA STEVENS: Nuestra primera 
preocupación es la seguridad de nuestra gente 
sin importar su estatus legal en este país, 
nada ha cambiado en cuanto a la forma que 
manejamos los crímenes, ayudamos a la víctima 
y hacemos al sospechoso responsable.  Esta es 
una idea errónea que tiene la comunidad que 
vamos a salir por ahí solo para arrestar gente.  
Solo estamos interesados en arrestar a aquellos 
que han infringido la ley--- documentados o 
indocumentados.  Si alguien es una víctima de 
un crimen, no preguntamos por su condición 
legal en el país, no queremos que se utilice su 
condición migratoria como un arma en contra 
de la víctima para que siga en esa circunstancia 
compleja.  Animamos a las víctimas a que 
denuncien sin importar su condición migratoria. 
Y debemos de recordarlo siempre. 

MUNICIPIO DE PARK CITY: ¿Si alguien que se 
encuentra leyendo este articulo y siente que está 
siendo   víctima o saben de alguien que está en 
una situación peligrosa, que es lo que tienen que 
hacer? 

MALENA STEVENS: Si aún no se encuentran 
listas para reportar a su acosador les invito a 
me contacten o contacten a Peace House para 
obtener información y que sepan que opciones 
tienen.  Obtener la información necesaria puede 
ser muy poderoso, pero al final es la victima la 
que decide si llevara a cabo algún tipo de acción. 

MUNICIPIO DE PARK CITY: Como pueden 
ayudar los miembros de la comunidad? 

MALENA STEVENS: ¡Siempre estamos 
necesitando voluntarios para ayudar con las 
intervenciones en casos de crisis incluyendo 
gente que hable español, tenemos actualmente 
un grupo de voluntarios maravilloso, incluyendo 
oficiales de policía retirados, personas con 
estudios en justicia criminal y también aquellos 
que han voluntariado en albergues, pero 
siempre necesitamos más! 

MUNICIPIO DE PARK CITY: ¿Cuáles son los 
requerimientos para ser voluntario? 

MALENA STEVENS: El único requerimiento es 
las ganas de aprender, el deseo de ayudar a la 
comunidad y ayudar a cambiar el paradigma 
y el poder pasar sin problema la revisión de 
antecedentes penales. Tenemos programas de 
orientación regulares y me gustaría platicar con 
las personas que se encuentren interesadas en 
aprender más sobre nosotros. También pueden 



apoyar a nuestra red de proveedores como 
el Christian Center y Peace House.  También 
tenemos a las instituciones religiosas que nos 
apoyan, así que si usted pertenece a alguna 
organización de fe local podría preguntarles 
si nos pueden apoyar y empezar también a 
correr la voz sobre nuestros servicios, esa sería 
una gran ayuda, es crucial ayudar a cambiar la 
perspectiva a nivel comunitario para así poder 
reducir el estigma de ser una víctima de algún 
crimen. 

MUNICIPIO DE PARK CITY: ¿Este podría ser un 
trabajo muy pesado o complejo, como manejas 
el estrés? 
 
MALENA STEVENS: Apoyarse en colegas 
siempre ayuda, y generalmente estoy en 
contacto con gente que se encuentra en nuestra 
red de proveedores para intercambiar ideas o 
ver como ellos manejarían ciertas situaciones. 
Puede ser un trabajo duro lo que hacemos, pero 
también trae consigo muchas recompensas. 
Realmente disfruto el poder ayudar a las 
personas a que lleguen a un lugar en su vida que 
sea un poco mejor que donde se encuentran 
actualmente, también me maravilla la resistencia 
que tiene el espíritu del ser humano. Que aun un 
evento terrible no define la vida de una persona.  
El mirar a una persona moverse de una crisis 
o trauma a vivir una vida plena me ayuda a no 
perder la fe en la humanidad, y me brinda mayor 
seguridad en lo personal.
MUNICIPIO DE PARK CITY: ¿Cuando no estas 
abogando por victimas en Park City, que es lo 
que haces con tu tiempo libre?

MALENA STEVENS: Me gusta pasar tiempo 
con mi esposo, mi perro y también con mi hijo 
de seis meses. Me gusta también leer y escribir, 
actualmente estoy escribiendo una novela. Soy 
también una persona que le gustan más las 
actividades recreativas de verano más que las de 
invierno, a nuestra familia le gusta salir a caminar, 
andar en bicicleta, correr. También recientemente 
empecé a formar parte del Comité de Planeación 
de Snyderville Basin.

Para más información sobre el programa de ayuda 
a víctimas o para comunicarse con la Sra. Stevens 
favor de visitar este programa en la página internet 
del Municipio. Además, puede aprender más sobre 
la Semana Nacional de Derechos de Victimas que 
está llevándose a cabo esta semana y termina el 
día 8 de abril.

http://www.parkcity.org/departments/police/victim-advocate-program
http://www.parkcity.org/departments/police/victim-advocate-program
https://ovc.ncjrs.gov/ncvrw/

